
33

А
ВО

К
  7

–
2

0
2

6

Программа лояльности 
LUNDA для монтажников

В инженерной сантехнике лояльность измеря-
ется не только скидками, но и деньгами, которые 
возвращаются в бизнес. 

Компания LUNDA работает на российском рынке 
19 лет и предлагает монтажникам программу, кото-
рая позволяет получать бонусы за покупки и поль-
зоваться дополнительными условиями при работе 
с заказами.

500 бонусов сразу после регистрации
Подключение к программе занимает несколько 

минут. Для этого нужно зайти в личный кабинет на 
lunda.ru, открыть раздел «Программа лояльности» и 
заполнить анкету с правами администратора.

После активации на бонусный счет начисляются 
500 приветственных бонусов. Использовать их 
можно уже при первом заказе.

Как начисляются и используются бонусы 
Бонусы начисляются за покупки через сайт, в 

офисе или по телефону. Ими можно оплатить до 
90 % стоимости заказа.

Например, при покупке материалов на 300 000 ру- 
блей для оплаты можно использовать до 270 000 бо-
нусов.

В день рождения дополнительно начисляется до 
3000 бонусов.

Сервисные преимущества
Участникам программы доступны опции, напря-

мую влияющие на сроки и бюджет проектов. Кроме 
того, монтажники могут арендовать инструмент, 
быстро заменить оборудование, получить техни-
ческую поддержку и принять участие в обучающих 
семинарах от производителей. 

Все необходимое – в личном кабинете
На lunda.ru можно самостоятельно оформить за-

каз, скачать счета, УПД и акты сверки, зарезервиро-
вать товар на сутки и проверить статус отгрузки.

Здесь же отображается текущий баланс бону-
сов. Использовать их можно прямо при оформлении 
заказа.

Дополнительные 2 % с Obermaster
LUNDA интегрировала программу лояльности с 

платформой для управления монтажным бизнесом 
Obermaster. Сервис помогает частным мастерам и 
небольшим организациям вести заказы, планиро-
вать работу бригад, контролировать сроки и каче-
ство, составлять сметы и счета с онлайн-подтверж-
дением, а также организовывать послепродажное 
обслуживание.

А при покупке оборудования в LUNDA через заказы, 
которые ведутся в Obermaster, монтажник получает 
дополнительно 2 % бонусами. Для этого в Obermaster 
нужно создать «Работу» на заказчика и подготовить 
смету, соответствующую заказу в LUNDA. В разделе 
«Платежи и расходы» добавляется расход на матери-
алы с привязкой к заказу из lunda.ru. Счет на работы на-
правляется  по адресу support@obermaster.ru.

Бонусы начисляются с 1-го по 15-е число следу-
ющего за покупкой месяца.

Программа лояльности работает в рамках об-
щей инфраструктуры LUNDA: 61 филиал в 38 горо-
дах, пять распределительных центров, собствен-
ный автопарк и более 34 500 товаров в наличии. 

Подробные условия программы:  
lunda.ru/company/bonus/


